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Z karnetem BOB udaj się do myjni BOB pod adresem:02

Idź do Stipt Office i poproś w recepcji o karnet BOB Wash.

1. MYJNIA SAMOCHODOWA

01
Zachodnia Frankelandsedijk 7
3115 HG Schiedam

s-Gravelandseweg 412
 3125 BK Schiedam

Godziny otwarcia:
Pon. - Sob.: 08:00 - 20:00 Niedziela: 10:00 - 20:00 godz.

Zgłoś się do wejścia. Jest to oznaczone zieloną strzałką.
Następnie pokaż pracownikowi BOB swoją przepustkę na
mycie BOB

03

Pracownik BOB skanuje przepustkę, wyłącza antenę z dachu i
przekazuje ją Tobie. Notatka! Pracownik BOB wręcza Ci
pokwitowanie. Voucher należy zachować i oddać w biurze Stipt w
recepcji.

04

Postępuj zgodnie z instrukcjami obsługi BOB i wjedź
samochodem do myjni. Ustaw samochód na luzie i nie naciskaj
hamulca.

05
Gdy dojedziesz do końca myjni, zjedź na zielonym świetle. 06

07 Jedź w kierunku wyjścia, tuż przed wyjściem znajdują się
DARMOWE odkurzacze. 

Jeśli pogoda nie dopisze, możesz odkurzać pod dachem
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1. MYJNIA SAMOCHODOWA

Na tym samym placu możesz także BEZPŁATNIE sprawdzić
ciśnienie w oponach. 09

Ustaw ciśnienie we wszystkich czterech oponach na 2,5 bara.
Sprawdzaj ciśnienie w oponach co miesiąc. Jeśli jest za niska,
pojawi się ikona.

Więcej informacji na temat ciśnienia w oponach znajduje się w
rozdziale 5

Gdy samochód będzie już czysty, można jechać do wyjścia.
Szlaban otworzy się automatycznie po zeskanowaniu tablicy
rejestracyjnej. Jeżeli bariery się nie otworzą, trzymaj paragon
przed skanerem

10

Przynieś przepustkę do mycia BOB i paragon do biura Stipt 11
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Tutaj możesz zatankować benzynę Euro 95 - E1002

Przejazd do TotalEnergys w Schiedam 

2. TANKOWANIE SAMOCHODU
W TOTALENERGYS W

SCHIEDAM
01

'S-Gravelandseweg 395
 3125 BJ Schiedam 

Jeśli jeździsz Kia: otwórz zawór zbiornika w samochodzie na
podłodze po lewej stronie kierowcy03

Zatankuj samochód04
Kiedy skończysz tankować, pamiętaj o 3 rzeczach: 

 Numer pompy
 Przebieg: Musi być dokładny ze względu na interwały serwisowe 

                  Więcej informacji na temat przebiegu znajdziesz w rozdziale 7
 Napełnij zbiornik w litrach

05

06 Podejdź do kasy, podaj numer swojej pompy i powiedz, że to
właśnie chcesz rozliczyć się z kontem Stipta

Godziny otwarcia Pon - Piątek: 06:00 - 23:00 Sobota: 08:00 -
23:00 Niedziela: 09:00 - 23:00

07 Pracownik Total wręczy Ci kartę paliwową, za pomocą
której dokonasz płatności. 

Notatka! Kod PIN karty przekazują Państwu
pracownicy Stipt. Zapamiętaj to dobrze!

Następnie oddajesz kartę paliwową pracownikowi
Total i wypełniasz tabliczkę po prawej stronie lady. 
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Tutaj podajesz swoje dane: 
 Naciśnij plus w prawym dolnym rogu ekranu
 Wpisz numer tablicy rejestracyjnej
 Excellium kliknij N (co oznacza Nie)
 Wpisz swoje imię i nazwisko
 Przebieg Twojego samochodu
 Ilość paliwa w litrach
 W prawym dolnym rogu naciśnij Zapisz.

2. TANKOWANIE SAMOCHODU
W TOTALENERGYS W

SCHIEDAM
08

Po zakończeniu tej czynności możesz kontynuować jazdę09
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OGRANICZENIA PRĘDKOŚCI

W Holandii obowiązują ścisłe kontrole ruchu drogowego, a wysokie kary za naruszenia są naliczane na
własny koszt i nie będą zwracane przez Stipt. Dlatego należy przestrzegać obowiązujących przepisów
ruchu drogowego! Poniżej przedstawiono podstawowe zasady obowiązujące w ruchu holenderskim.

Jeśli prowadzisz samochód, zawsze powinieneś mieć przy sobie fizyczne i ważne prawo jazdy

3. ZASADY RUCHU
DROGOWEGO W HOLANDII

Mandaty za parkowanie – Nieprawidłowe parkowanie. 
Możesz korzystać wyłącznie z wyznaczonych miejsc
parkingowych. Jeśli tego nie zrobisz, grozi Ci mandat w
wysokości 109 EUR.

01

03

04

Dozwolona prędkość na obszarach miejskich/wiejskich wynosi 50 km/h

Dozwolona prędkość poza obszarami miejskimi/wiejskimi wynosi 80 km/h

Ograniczenie prędkości na autostradzie 100 km/h

Dozwolona prędkość na autostradzie 130 km/h (w godzinach 06:00 - 19:00 
100 km/h)

TOP 4 NAJCZĘSTSZE KARY

Mandaty za parkowanie – Parking płatny
W niektórych gminach za parkowanie samochodu zwyczajowo
płaci się za czas postoju. Odbywa się to na przykład w:
Rotterdamie, Schiedamie, Vlaardingen i Goudzie. Niezapłacenie
za parkowanie grozi karą grzywny w wysokości około 70 euro,
dlatego zapytaj osobę kontaktową w Stipt o bezpłatne parkingi w
pobliżu Twojego adresu

02

Kontrola prędkości w ramach kontroli sekcji 
Kontrola trajektorii oznacza, że   obliczana jest średnia
prędkość, z jaką przejechałeś tę trajektorię. Czy średnia
prędkość jest wyższa niż dozwolona prędkość? Wtedy
otrzymasz za to karę, której wysokość uzależniona jest
od zmierzonej prędkości
Przekroczenie prędkości przy kontroli stacjonarnej lub
mobilnej 
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Tylko trzymając telefon 359,- €

Jazda na czerwonym świetle 259,- €

Przejazd przez czerwony krzyż na autostradzie Sąd 

Jazda pasem awaryjnym 259,- €

Jechał 10 km/h za szybko €84,-

Jazda 20 km/h za szybko 210 €,- 

Oprócz powyższych kwestii, rygorystycznej kontroli podlegają również następujące przestępstwa, 
które grożą wysokie kary, poniżej kilka przykładów:

3. ZASADY RUCHU
DROGOWEGO W HOLANDII

TEMPOMAT
Chcesz łatwo utrzymać prędkość, powiedzmy, podczas kontroli trajektorii? Wtedy
możesz z tempomatem. 

01 Aby aktywować system, naciśnij przycisk „mode” na kierownicy.

02 Jedź z żądaną prędkością (ponad 40 km/h)

03 Naciśnij przycisk SET w dół. Zaświeci się lampka kontrolna SET. 

04 Następnie zdejmij nogę z pedału, gdy włączony zostanie tempomat.

05 Tempomat można zatrzymać, kładąc stopę na hamulcu lub naciskając małe kółko na
kierownicy.
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 Kliknij [1] Paruj i sprawdź, czy hasło pasuje do Twojego telefonu. Czy to to
samo? Potwierdź to na swoim telefonie.

4. KORZYSTANIE Z
SAMOCHODU

ŁĄCZENIE SIĘ Z TELEFONEM
Chcesz posłuchać własnej muzyki? A może słyszysz nawigację głośno i
wyraźnie? Połącz telefon z samochodem. 

01 Na panelu sterowania naciśnij przycisk [TELEFON], a następnie wybierz
Ustawienia telefonu ▶ Dodaj nowe urządzenie.

02  Upewnij się, że Bluetooth w Twoim telefonie jest włączony. Następnie kliknij
[1] Tak

03

Otrzymany samochód służbowy służy wyłącznie do transportu Ciebie i Twoich współpracowników z
domu do pracy i z powrotem do domu (do użytku służbowego). 

Zabrania się wykorzystywania samochodu w czasie wolnym do podróży innych niż służbowe. Dzieje się tak
dlatego, że korzystanie z samochodu służbowego do celów prywatnych będzie wymagało zapłacenia przez
Ciebie jako pracownika dodatkowego podatku. Aby zapewnić Tobie, kierowcy, możliwie najlepsze
wynagrodzenie, zdecydowaliśmy się udostępnić samochody wyłącznie do użytku służbowego. Jeśli okaże się, że
samochód służbowy był prowadzony w celach prywatnych, będzie to miało konsekwencje dla Ciebie jako
kierowcy, a mianowicie grzywny w wysokości 250 EUR + 0,40 EUR za przejechany kilometr w celach prywatnych,
a ostatecznie, w przypadku ponownego wykroczenia, Ty jako kierowca może być zmuszony do zapłaty
dodatkowego podatku oprócz nałożonej wcześniej grzywny.

Dlatego wszystkie samochody wyposażone są w system śledzenia, który okresowo sprawdza
wszystkie odbyte przejazdy, abyśmy mogli zgłosić to organom podatkowym.

Jeśli chcesz używać samochodu do celów prywatnych, możesz wypożyczyć samochód.
Wyślij e-mail na adres Rentalcar@stipt.com

Ostrożność! Trzymanie telefonu za kierownicą grozi karą grzywny w wysokości 359 euro.
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Lampka ostrzegawcza silnika02

Lampka ostrzegawcza ciśnienia w oponach

5. NAJCZĘSTSZE LAMPKI
OSTRZEGAWCZE

01

03

Co to znaczy:

Lampka ostrzegawcza kolizji 

W jednej lub kilku oponach panuje niskie ciśnienie. 

Co robić: Sprawdź wszystkie cztery opony na stacji benzynowej i
uzupełnij ciśnienie w oponach do żądanego ciśnienia 2,5 bara. 

Zresetuj lampkę ostrzegawczą ciśnienia w oponach, naciskając
przycisk w lewym dolnym rogu i przytrzymując go przez 5
sekund, aż lampka ostrzegawcza zacznie migać. Wartości
ciśnienia w oponach zostały teraz zresetowane.

Uwaga: jeśli lampka sygnalizacyjna zaświeci się ponownie w
krótkim czasie, jedna z opon przecieka i wymaga naprawy.

Co to znaczy: Wystąpił problem z silnikiem.

Co robić: Możesz nadal prowadzić samochód, ale wymaga on wymiany,
aby można było go serwisować. Skontaktuj się ze Stiptem, aby
umówić się na zmianę samochodu.

Co to znaczy: Asystent hamowania awaryjnego został wyłączony

Co robić: Zależy od warunków jazdy: 
Podczas jazdy w śnieżnych warunkach przedni radar może
zostać zablokowany przez osady z przodu samochodu. W
takim przypadku nie trzeba podejmować żadnych działań. 

1.

Gdy samochód jest brudny lub ma zamontowane listwy z
przodu, wyczyść samochód i wszystko powinno być w
porządku. 

2.

Jeśli przedni zderzak samochodu jest uszkodzony,
skontaktuj się ze Stipt w celu wymiany samochodu,
ponieważ wymaga on naprawy

3.

Płatek śniegu obok temperatury zewnętrznej 04
Co to znaczy: Temperatura na zewnątrz nie przekracza 4 stopni Celsjusza.

Co robić: Dostosuj swój styl jazdy do możliwych warunków na
oblodzonej drodze.
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W PRZYPADKU POŁĄCZENIA
ALARMOWEGO 112

6. CO ZROBIĆ W SYTUACJI
AWARYJNEJ LUB PRZY

USZKODZENIU?

Zawsze rób jak najwięcej zdjęć uszkodzeń obu pojazdów.
Zrób zdjęcia sytuacji na drodze.
Zrób zdjęcie samochodu drugiej strony, na którym będzie można odczytać numer
rejestracyjny.
Poproś drugą stronę o zdjęcie prawa jazdy/legitymacji.
Zapytaj drugą stronę o numer telefonu i adres e-mail.
W miarę możliwości wypełnij formularz roszczenia z drugą stroną.
Zabierz ze sobą pierwszą stronę formularza roszczenia, a my ją zeskanujemy i
przekażemy drugiej stronie.
Zwróć formularz roszczenia do biura Stipt tego samego dnia.

       Potrzebujesz pomocy w tłumaczeniu, zadzwoń do swojego kontaktu w Stipt, a my
pomożemy

SZKODA DRUGIEJ STRONY

Zrób wyraźne zdjęcia uszkodzeń.
Zgłoś uszkodzenie osobie kontaktowej w Stipt i opisz, co się stało.
Następnie szkoda zostanie naprawiona w biurze.
Jeżeli szkoda przekracza wytyczne dotyczące dopuszczalnych szkód, w większości
przypadków obowiązuje nadwyżka.

W przypadku szkód, których druga strona nie jest znana lub powstały w wyniku błędu
z Twojej strony, ważne jest, aby to zgłosić. Dzięki temu raportowi możemy ocenić,
czy dalsze prowadzenie pojazdu jest bezpieczne, dzięki czemu Ty i Twoi
współpracownicy będziecie mieli bezpieczny samochód do jazdy do i z pracy.

SZKODA BEZ ŻADNEJ INNEJ STRONY

Jeśli zauważysz, że samochód nie może kontynuować jazdy z powodu uszkodzeń lub
problemów technicznych, skontaktuj się z osobą kontaktową w Stipt. W zależności od
godziny zostanie przywieziony inny samochód lub zostaniesz odebrany i przewieziony do
miejsca docelowego.

NIE MOŻESZ JECHAĆ DALEJ?

10



W Stipt dbamy o to, abyś otrzymał dobrze utrzymany samochód, którym będziesz mógł bezpiecznie
dojeżdżać do pracy. Potrzebujemy Twojej pomocy i dlatego kilku wskazówek, jak to zrobić.

Wszystkie samochody serwisowane są przynajmniej raz w roku, w zależności od przejechanych
dystansów. Jednym ze sposobów na śledzenie tego jest brelok dołączony do kluczyka
samochodowego, na którym widnieje numer rejestracyjny i przebieg w momencie oddania samochodu
do serwisu:

7. SERWIS TWOJEGO
SAMOCHODU - PLANOWY

Numer rejestracyjny
samochodu

Przebieg, po którym
samochód wymaga
ponownego przeglądu

W nowym typie Picantos wyświetlacz pokazuje także, kiedy
samochód wymaga przeglądu. Można to zobaczyć na zdjęciu
poniżej.

Potrzebujemy Twojej pomocy, zawsze wypełniając tablet w Total
i wprowadzając prawidłowe odczyty licznika kilometrów. W ten
sposób zawsze możemy zapewnić samochodom terminową
konserwację.

Jeżeli w dalszym ciągu nie wezwano Cię do serwisu, prosimy zgłosić swój numer rejestracyjny i stan
licznika kilometrów osobie kontaktowej w Stipt. Następnie umówimy się z Tobą na spotkanie w celu
zmiany samochodu. 

Jeśli posiadasz pozwolenie na parkowanie przy domu według numeru rejestracyjnego,
zgłoś to, a my upewnimy się, że po konserwacji otrzymasz ten sam samochód.

Jak uruchomić samochód? 

01 Masz tracker wiszący na pęku kluczy. Który wygląda tak:

02 Znajdź płytę, o którą możesz przytrzymać tracker. 

03 Przytrzymaj lokalizator przy płycie przez kilka sekund i uruchom samochód. 
Jeśli nie słyszysz alarmu, możesz zaczynać!
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Może się zdarzyć, że pomimo prawidłowej konserwacji w samochodzie pojawi się problem
techniczny, który może objawiać się np. nieprawidłową kontrolką, dziwnymi odgłosami z boku lub w
ogóle brakiem możliwości uruchomienia samochodu.

Aby móc bezpiecznie kontynuować jazdę, ważne jest, aby zawsze natychmiast zgłaszać takie
problemy osobie kontaktowej. Rozwiązanie zostanie zapewnione tak szybko, jak to możliwe, w
zależności od problemu.

Jedziesz do pracy i spóźniasz się z powodu awarii lub uszkodzenia samochodu? Zgłoś to
jak najszybciej swojemu pracodawcy.

Wszystkie samochody Kia wyposażone są w koło zapasowe oraz narzędzia do wymiany koła, d
temu dojazdowemu kołu zapasowemu możesz jechać z maksymalną prędkością 80 km/h.

Po zmianie koła należy podjechać do warsztatu Kia w Schiedam, oddać koło przy ladzie i poda
rejestracyjny. Możesz wtedy od razu kontynuować jazdę na kole zapasowym, a my poinformuj
Cię, kiedy będzie ono gotowe do ponownego odbioru.

Jeśli nie możesz oddać koła w tych godzinach ze względu na godziny pracy, prosimy o oddanie
biurze Stipt.

Godziny otwarcia punktu zwrotu przebitej opony:

PRZEBITA OPONA?

's-Gravelandseweg 396, 
3125 BK Schiedam

Godziny otwarcia Pon. - Piątek: 08:00 - 17:00 godz

7. SERWIS TWOJEGO
SAMOCHODU - NIEPLANOWANY
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8. NAWIGACJA OFFLINE

02
01

03

04

05

06

Otwórz aplikację Maps.me

Pobierz aplikację Maps.me

Aby móc korzystać z map bez połączenia z Internetem, należy je najpierw pobrać.
Upewnij się, że masz połączenie z Wi-Fi, aby zminimalizować wykorzystanie danych.

Kliknij ikonę jeziora, wybierz „Pobrane mapy”. Znajdź region lub miasto, dla którego
chcesz pobrać mapy.
Stuknij żądany region, aby go wybrać.
Kliknij „Pobierz”. Mapa zostanie teraz pobrana na Twoje urządzenie.

Znajdź swój cel

Wróć do głównego ekranu aplikacji.
Naciśnij ikonę wyszukiwania „Trasa” i wpisz nazwę lub adres miejsca docelowego.

Rozpocznij nawigację

Po znalezieniu celu podróży dotknij go, aby wyświetlić szczegóły.
Kliknij „Wskazówki” lub podobną opcję.
Maps.me zaplanuje teraz trasę na podstawie pobranych map.

Nawiguj w trybie offline

Nawet jeśli nie masz mobilnego połączenia danych, możesz używać pobranych map do
nawigacji w trybie offline.
Upewnij się, że GPS jest włączony, aby aplikacja mogła określić Twoją lokalizację.

Sklep Play Maps.me Sklep z aplikacjami
Maps.me
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Zeskanuj kod, aby udać
się do biura

KONTAKT 

Stipt
West Frankelandsedijk 7
3115 HG Schiedam

s-Gravelandseweg 412
 3125 BK Schiedam

Godziny otwarcia:
Pon. - Sob.: 08:00 - 20:00 Niedziela: 10:00 - 20:00 godz.

Zeskanuj kod, aby udać
się do myjni 

'S-Gravelandseweg 395
 3125 BJ Schiedam 

Godziny otwarcia Pon - Piątek: 06:00 - 23:00 Sobota: 08:00 -
23:00 Niedziela: 09:00 - 23:00

Zeskanuj kod, aby
przejść do TotalEnergys
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ODKRYJ HOLANDI

YPOŻYCZYĆ AUTO

100 km dziennie
Benzyna

22 €,-na dzień

YNAJEMSAMOCHODU@STIPT.COM

Informacje/rezerwacja: 

dołączony:

Więcej kilometrów? 0,30 € za kilometr


